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1. EINLEITUNG

Die Verordnung des Bundesministers fir Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz
(BMSGPK) betreffend Lockerungen der MaBnahmen, die zur Bekémpfung der Verbreitung
von COVID-19 ergriffen wurden (Kurztitel: COVID-19-LV) legt fest, ab welcher Personenan-
zahl eine*n COVID-19-Beauftragte/n zu bestellen und ein COVID-19-Praventionskonzept
auszuarbeiten ist.

Durch das BMSGPKwurden Empfehlungen fir die inhaltliche Gestaltung eines COVID-19-Pra-
ventionskonzeptes fiir den Bereich Kunst und Kultur (Version 2 Stand: 3 Juni 2020) aufgelegt.

Das vorliegende Musterkonzept soll Veranstalter*innen dazu dienen, die geforderten Inhalte
strukturiert darlegen zu kénnen um dem strategischen Ziel — Die*den Einzelne*n bei einem
Besuch einer Veranstaltung keinem hoheren Risiko auszusetzen, als bei sonstigem Kontakt
mit Menschen im &ffentlichen Raum - zu entsprechen. Es versucht auf dem, zum Zeitpunkt
der Erstellung des Musterkonzepts (sieche Impressum), aktuellen Wissensstand aufbauend,
abstrakt die typischerweise auftretenden Themen zu erfassen, kann aber weder bei einzelnen
Fragestellungen in die Tiefe gehen noch den Anspruch erheben, alle Eventualitaten abzu-
bilden. Ersteller*innen von COVID-19-Prdventionskonzepten missen in jedem Fall selbst-
standig und eigenverantwortlich hinterfragen, ob zusatzliche Gefahrenelemente bzw. Risiken
vorhanden sind und mit welchen MaBnahmen diesen begegnet werden kann.

Ein COVID-19-Praventionskonzept kann als alleinstehendes Dokument oder im Zusammen-
hang mit anderen Veranstaltungsdokumenten (Sicherheitskonzept, Rdumungskonzept, ...)
ausgefihrt sein.

Die im Muster-Praventionskonzept in grau ausgefihrten Textpassagen dienen zur ngheren
Erlguterung der entsprechenden Abschnitte und konnen fiir die finale Gestaltung eines
COVID-19-Praventionskonzeptes und zur besseren Lesbarkeit entfernt werden.
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2. ALLGEMEINE ANGABEN

2.1. ...zur Veranstaltung

2.1.1. Veranstaltungsbezeichnung:

2.1.2. Datum der Veranstaltung:

2.1.3. Ortder Veranstaltung:

2.2. ...zum COVID-19-Prdventionskonzept

2.2.1. Konzeptersteller*in inkl. Kontaktmdglichkeiten fiir Riickfragen:

2.2.2. Vorliegende Konzeptversion:

2.2.3. Erstellungsdatum:

3. VERANTWORTLICHKEITEN

3.1. COVID-19-Beauftragte*r:
3.1.1. Name des*r COVID-19-Beauftragten:

3.1.2. Anschrift des*r COVID-19-Beauftragten:

3.1.3. Erreichbarkeit (Tel, E-Mail):

Der*die COVID-19-Beauftragte hat folgende Aufgaben:

= Umsetzung, Kontrolle und Dokumentation der MaBBnahmen des COVID-19-Pra-
ventionskonzeptes

= Ansprechperson fiir die Umsetzung der MaBnahmen innerhalb des Unternehmens
gegentiber Akteur*innen, Kiinstler*innen sowie sonstigen Mitarbeiter*innen

= Ansprechpartner fir Behérden im Kontaktpersonenmanagement

= Schulung gemadB Kapitel 7.3. dieses Prdventionskonzeptes

Ein*e COVID-19-Beauftragte*r bendtigt keine besonderen Ausbildungen. Eine
Empfehlung zur Schulung des*r COVID-19-Beauftragten im Hinblick auf daten-
schutzrelevante Fragestellungen wird im Rahmen der ,Empfehlungen fiir die inhalt-

liche Gestaltung eines COVID-19- Préventionskonzeptes fir Veranstaltungen im
Bereich von Kunst und Kultur” ausgesprochen.

3.2. Veranstalter*in

3.2.1. Name des*r Veranstalter*in:

3.2.2. Anschrift des*r Veranstalter*in:

3.2.3. Erreichbarkeit (Tel, E-Mail):

3.2.4. Verantwortlicher vor Ort (Handy, E-Mail):
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3.3. Betreiber eines Veranstaltungsortes
Sofern es sich beim vorliegenden Dokument um ein COVID-19-Praventionskonzept
fur einen Veranstaltungsort handelt, konnen die relevanten Kontaktdaten hier ange-
flhrt werden.

3.3.1. Name des*r Betreiber*in:

3.3.2. Anschrift des*r Betreiber*in:

3.3.3. Anschrift des Veranstaltungsortes:

3.3.4. Erreichbarkeit (Tel, E-Mail):

3.3.5. Verantwortlicher vor Ort (Handy, E-Mail):

3.4. Zustdndige Behorde(n)

3.4.1. Bezeichnung der zustiindigen Behorde(n):

3.4.2. Anschrift der zustindigen Behorde(n):

3.4.3. Erreichbarkeiten (Tel, E-Mail):

4. DIEVERANSTALTUNG

4.1. Beschreibung der Veranstaltung
Kurzbeschreibung der Veranstaltung, Veranstaltungsart/-typ, ...

4.2. Veranstaltungsablauf/-phasen
Auflistung der unterschiedlichen Veranstaltungsphasen (Aufbau, Anreise/Anfahrt,
Einlass, Durchfiihrung, Abstrom, Abreise/Abfahrt, Abbau).
Vor allem die Veranstaltungsphase ,Durchfiihrung” ist detailliert darzustellen: Veran-
staltungsbeginn, Programmablauf, Aktivitaten, etc.

Wann (Datum, Zeit) Was Wo
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4.3. Personenanzahlen

4.3.1. Anzahl mitwirkender Personen
Mitarbeiter*innen, Kiinstler*innen, Akteur*innen, Techniker*innen, ...

4.3.2. Besucher*innen

4.3.2.1. Anzahl erwarteter Besucher*innen

4.4. Teilnehmerverhalten

Darstellung der COVID-19-prdventionsrelevanten Gegebenheiten in folgenden
Bereichen:

4.4.1.1. Beschreibung der Zusammensetzung des Publikums
= Alter
= besondere COVID-19-Risikogruppen

= etc.

4.4.1.2. Beschreibung des erwarteten Besucher*innenverhaltens anhand bestehender
Vorerfahrungen und damit einhergehender potenzieller COVID-19 Risiken
= Besondere Tanz- oder Bewegungsformen
= Gruppenphdnomene

= etc.

5. DARSTELLUNG DER INFRASTRUKTURELLEN
IST-SITUATION

5.1. Veranstaltungsflachen, Flachennutzung und -gestaltung

Beschreibung

= des definierten Veranstaltungsbereiches (inkl. etwaiger Parkfléchen, verwendeter
Raume, ...)

= der GroBe des Veranstaltungsgeldndes

= der GroBe der nutzbaren Nettofldche fiir Besucher*innen

= der Einlass-/Auslassbereiche

= der Stauflachen

= etwaig bereits vorhandener Wegefiihrungs-/Anstellsysteme
= Bei Veranstaltungsstatten:

Geschdftszahl/Nummer/Identifikation der Veranstaltungsstattenbewilligung des
Bescheides fir die Veranstaltungsstdtte

BescheidgemdB festgesetztes Fassungsvermogen (ohne SARS-Cov-2)
Fassungsvermégen gemdlB aktuell giltiger COVID-Gesetzgebung

Wenn erforderliche der Verweis auf Anhang 9.1. (Plane) hinsichtlich Nutzung von
Raumen und Nebenraumen, Personenstrome
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5.2. Gastronomie

Beschreibung
= des definierten Gastronomiebereiches
= der GroBe des Gastronomiebereiches
= der Gastronomie-Art (Catering-Art)
= der Ausgabe- und Konsumationsstellen

= etc.

5.3. Sanitdranlagen

Beschreibung
= der Sanitdranlagen
= der verwendeten Hygienemittel
= dervorhandenen Anzahl an Sanitdranlagen
= der vorhandenen sanitdren Infrastruktur (Handwaschbecken, Seifenspender, ...)

= etc.

5.4. Abfallbehdltnisse

Beschreibung
= der vorhandenen Anzahl an Abfallbehdltnissen
= der Standorte der Abfallbehdltnissen

= etc.

6. RISIKOANALYSE

Beschreibung der im Hinblick auf COVID-19 analysierten Risiken unter Berlcksichtigung:

= der Ablgufe und Phasen der Veranstaltung

= der besonderen Personengruppen (Risikogruppen, Personen mit erhéhter Kontak-
tintensitat wie: Kartenkontrolleur*innen, Ordnerpersonal, Gastronomie, ...)

= der Infrastruktur der Veranstaltung

= etc.

Fir die Risikobeurteilung und die Darstellung der MaBnahmen zur Risikobewdltigung steht
Anhang 9.4. zur Verfigung.
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7. MASSNAHMENPLANUNG

7.1. Personenlenkung und -steuerung

MaBnahmen, die dazu dienen den anwesenden Personen die Einhaltung des erfor-
derlichen Mindestabstandes durch Planung von Abldufen sowie Lenkungsmal3-
nahmen zu ermoglichen.

7.1.1. Anfahrt/Anreise

Anreise/Anfahrt mit z.B.: 6ffentlichen Verkehrsmitteln kann vor allem im urbanen
Bereich zu, im Regelfall ohne der Veranstaltung, nicht stattfindenden Personenfre-
quenzen- und dichten fihren. Darlegung der MaBnahmen die dem entgegenwirken.

7.1.2. Einlass

Berechnung des Zustromes, der Durchflussrate bei den Eingéngen unter Berlcksich-
tigung von Ticket-, Personen- und Behdaltniskontrollen, bendtigter Stauflachen inkl.
Anstellsysteme und eventueller Abstandsmarkierungen unter Beriicksichtigung der
bendtigten Flache je Person

7.1.3. Anwesenheit

Flachenplanung, notwendige Dimensionierung der Hauptverkehrswege, Identifika-
tion von Bereichen in denen Anstellsysteme zur Abstandshaltung notwendig werden
konnten (z.B. Garderoben, Kassen, Shops, Gastronomiebereiche, Sanitdrbereiche,
etc.).

7.1.4. Abstrom

Dimensionierung der Abstromwege, Organisatorische MaBnahmen zur Entzerrung
des Besucher*innenabstroms, Identifikation von Bereichen, in denen Anstellsysteme
zur Abstandshaltung notwendig werden konnten.

Wichtig: Sicherstellung, dass die geplanten COVID-spezifischen MaBnahmen die
Durchlasskapazitat im notfallbedingten Abstrom nicht beeintréchtigen.

7.1.5. Abfahrt/Abreise

Abreise/Abfahrt mit z.B.: 6ffentlichen Verkehrsmitteln kann vor allem im urbanen
Bereich zu, im Regelfall ohne der Veranstaltung, nicht stattfindenden Personenfre-
quenzen- und dichten fihren. Darlegung der MaBnahmen die dem entgegenwirken.

7.2. HygienemaBnahmen am Veranstaltungsgeldnde

7.2.1. Allgemeine HygienemaBnahmen

Beschreibung der allgemeinen MaBBnahmen, gemdl aktueller COVID-19-Gesetzgebung, z.B.:
= Einhaltung von Abstandsregelungen

= Regelungen zum Tragen einer den Mund- und Nasenbereich abdeckenden mecha-
nischen Schutzvorrichtung

= Anleitung zum regelmafBigen und korrekten Handewaschen

= etc.
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7.2.2. Spezifische Hygienevorgaben

= Hinsichtlich der Art der Tatigkeit (z.B. Mitarbeiter*innen mit erhéhtem Personen-
kontakt)

= Hinsichtlich der Art der Veranstaltung
= Hinsichtlich der Bereiche einer Veranstaltung
A Sanitdranlagen

Darstellung der erforderlichen Anzahl sowie Positionierung, in Abhangigkeit
zu Veranstaltungsphasen sowie der erwarteten Personenanzahl.

Verweis auf MaBnahmen zur Personenlenkung und -steuerung (Abschnitt 7.1.)
Kantinen-/Gastronomiebereiche
Biihnenbereich, Backstagebereich, Werkstdtten
Aufenthaltsbereiche fiir Mitarbeiter*innen
etc.

= Hygienepldne
Festlegung der zu reinigenden Flachen
Festlegung der Reinigungsintervalle
Festlegung der zu verwendenden Hygienemittel
Dokumentation der getatigten MaBnahmen
Etc.

= Veranstaltungsstattenassoziierte MaBnahmen
LuftungsmaBnahmen
Nutzung von Liftanlagen
etc.

7.2.3. HygienemaBnahmen bei Proben und Darbietungen (Sofern erforderlich)

= Darlegung besonderer HygienemaBnahmen bei Proben und Darbietungen gemal
aktuell glltiger COVID-19-Gesetzgebung

7.2.4. Hygienemittel

7.2.4.1. Desinfektionsmittel
= Auswahlkriterien
= Erforderliche Standorte
= Erforderliche sowie zu bevorratende Mengen

= Nachfillplanung

7.2.4.2. Handwaschgelegenheiten
= Erforderliche Standorte

= Erforderliche sowie zu bevorratende Mengen (Handwaschmittel sowie Einmal-
Papiertrockentiicher)

= Nachfill- und Entleerungsplanung

7.2.4.3. Abfallbehdltnisse
= Erforderliche Standorte

= Entleerungsplanung
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7.3. Schulungen

Darstellung der MaBnahmen zur Schulung von Mitarbeiter*innen, Kiinstler*innen,

Akteur*innen und anderen Mitwirkenden (Biihnenmitarbeiter*innen, Techniker*innen,

Requisiteur*innen, ...) zu folgenden COVID-19-relevanten Fragestellungen:

= Erkennen von maéglichen COVID-19-Syptomen

= Anleitung zum selbststandigen Gesundheitscheck mit Hilfe von Tagesprotokollen

= Besonderheiten hinsichtlich der notwendigen Eigenschutz- und FremdschutzmalB3-
nahmen

= erforderlichen Hygieneregelungen

= Vorgehen bei Auftreten von Symptomen und im Verdachtsfall

= Vorgehen bei Auftreten besonderer Veranstaltungssituationen (siehe 8.2.)

Wie werden diese Schulungen durchgefiihrt (online, vor Betreten des Veranstaltungs-
gelandes, personlich, ...)?

Wie wird sichergestellt, dass die mitwirkenden Personen diese Schulungen durch-
laufen haben?

Hinweis: Diese Schulung ersetzt nicht die individuelle Unterweisungspflicht des Arbeitsgebers
gemdB Arbeitnehmerinnenschutzgesetz §14.

7.4. Kommunikation und Information

Zum Beispiel:
= COVID-19-Besucher*innenrelevante Informationen vor der Veranstaltung
Im Rahmen des Ticketverkaufes
Uber die Veranstaltungshomepage, Social-Media-Seiten, ...
Im Rahmen des Einladungsmanagements
etc.
= COVID-19-relevante Aushdnge
An Ein- bzw. Ausgdngen
Am Veranstaltungsgelénde (allgemein)
Allgemeine Verhaltensregeln
Hinweis auf Eigenverantwortung aller Anwesenden
In Gastronomie-Bereichen
In Blihnenbereichen
In Backstagebereichen
In Aufenthaltsbereichen fir Mitarbeiter*innen
In Sanitéranlagen
= COVID-19-Besucher*innenrelevante Sprachdurchsagen
Allgemeine Sprachdurchsagen
Im Falle besonderer Veranstaltungssituationen (siehe 8.2.)
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7.5. Personendatenverarbeitung
7.5.1. Verantwortlicher (gemdB §46 DSG)
7.5.1.1. Name des*r Verantwortlichen:

7.5.1.2. Anschrift des*r Verantwortlichen:
7.5.1.3. Erreichbarkeit (Tel, E-Mail):

GemdB3 Datenschutzgesetz (DSG) ist fiir die Verarbeitung von Personendaten ein
Verantwortlicher zu definieren.

7.5.2. Auftragsverarbeiter (gemdB §48 Datenschutzgesetz)
7.5.2.1. Name des*r Verantwortlichen:

7.5.2.2. Anschrift des*r Verantwortlichen:

7.5.2.3. Erreichbarkeit (Tel, E-Mail):

Auftragsverarbeiter verarbeiten Daten im Auftrag des Verantwortlichen. GemaB
848 (3) DSG ist ein Vertrag zwischen Verantwortlichem und Auftragsverarbeiter zu
erstellen. Definierte Auftragsverarbeiter sind hier anzufiihren.

7.5.3. MaBnahmen zur Erhebung von Personendaten

In diesem Abschnitt sind alle Modalitdten in Bezug auf die Erhebung von Person-
endaten (fiir Besucher*innen, sowie mitwirkende Personen wie Mitarbeiter*innen,
Kiinstler*innen, Akteur*innen, Lieferanten, ...) anzufiihren.

7.5.4. MaBnahmen zur Aufbewahrung und Léschung von Personendaten
7.5.4.1. Autbewahrungszeitraum

7.5.4.2. MaBnahmen zur Léschung von Personendaten

7.6. Dokumentation

Was ist zu dokumentieren? Beispielsweise:
= Selbststandige Gesundheitschecks anhand von Tagesprotokollen
= HygienemaBnahmen
= InformationsmaBnahmen
= SchulungsmaBnahmen
= MaBnahmen im COVID-19-Verdachts- oder Erkrankungsfall
= Bestuhlungsvorgaben
= Personendatenverarbeitung (sofern nicht unter 7.5. angefiihrt)

= etc.

Wie ist zu dokumentieren? Beispielsweise:
= Anhand von Checklisten
= Anhand von Tagesprotokollen
= Fotodokumentation

= etc.
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7.7.

Weitere MaBnahmen basierend auf den Erkenntnissen
der Risikoanalyse

SZENARIENPLANUNG

8.1.

MaBnahmen bei Auftreten einer COVID-19-Infektion/
eines COVID-19-Verdachtsfalls

Beschreibung ...

= ...der Ablaufe

= ... der Kommunikations- und Informationswege
= ... der Schnittstellen

= ... der Verantwortlichkeiten

= ... der Dokumentationserfordernisse

= etc.

fir den Fall des Auftretens einer COVID-19-Infektion bzw. eines COVID-19-Verdachtsfalls.

8.2.

8.2.1.
8.2.2.
8.2.3.
8.2.4.

Datum:

MaBnahmen bei besonderen Veranstaltungssituationen
Unterbrechung der Veranstaltung

Abbruch der Veranstaltung

Rdumung

Drohende Stauungs- oder Uberfiillungssituationen

Name, Unterschrift des Verfassers:
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9. ANHANGE

9.1. Pldne

9.1.1. Gelande-/Gebdudepldne

= Inkl. COVID-19-relevanter Einzeichnungen z.B.:
wo welche Beschilderung auszuhangen ist
Personenzustréme und Personenabstrome
Nutzung/Sperrung von Liftanlagen
etc.

9.1.2. Kommunikationsplane
9.1.3. Bestuhlungspldne
9.1.4. Ablaufpldne

9.2. Aushdnge

9.3. Checklisten

9.4. Risikobeurteilung und -bewdltigung?

Darstellung:
= der Risikokriterien,
= der Risikotoleranzgrenze sowie
= der Risikobeurteilung und -bewdaltigung gemaB ONR 49000 durch MaBnahmen
zur Reduktion der unter 6. analysierten Risiken im Hinblick auf COVID-19.

Die MaBnahmen zur Reduktion des Infektionsrisikos konnen variieren und sind dabei abhdngig
von der Art der Tatigkeit, der Funktion der Person, von der Ortlichkeit der Tatigkeit, ...

1 Risikobeurteilung = Gesamtheit des Verfahrens, das Risikoidentifikation, Risikoanclyse und Risikobewertung umfasst (ONR 49000)
2 Risikobewdiltigung = Auswahl und Umsetzung von MaBnahmen, um ein Risiko zu verandern (ONR 49000)
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10. GLOSSAR

Erklarung von verwendeten Abkirzungen sofern erforderlich.
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